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জনননরাপত্তা নিভাগ, স্বরাষ্ট্র মন্ত্রণালয়ের ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভািন কম যপনরকল্পনা ২০২২-২৩ এর কার্ যক্রম ২.১.১ 

(তথ্য িাতােয়ন সকল সসিা িক্স হালনাগাদকৃত) এর ১ম ত্রৈমানসক (জুলাই-য়সয়েম্বর) প্রনতয়িদন  

সূনিপৈ 

নিষেিস্তু পৃষ্ঠা নম্বর 

   

তথ্য িাতােন হালনাগাদ সংক্রান্ত নিষেসমূহ  --------------------------------------------------------- ৩  

সমইন সমনু  ------------------------------------------------------------------------------------------ ৪-৬ 

নিনভন্ন কনমটি  --------------------------------------------------------------------------------------- ৭ 

সনাটিশ সিার্ য  ---------------------------------------------------------------------------------------- ৮ 

সি যয়শষ খির  --------------------------------------------------------------------------------------- ৯ 

নিনভন্ন স াকাল পয়েন্ট  ------------------------------------------------------------------------------ ১০ 

  

সসিা িক্স  ------------------------------------------------------------------------------------------- ১১-১৩ 

  

আমায়দর নিষে  ------------------------------------------------------------------------------------ ১৪-১৫ 

     আমায়দর সম্পয়কয  ------------------------------------------------------------------------------ ১৪ 

     নসটিয়জন িার্ যার  -------------------------------------------------------------------------------- ১৫ 

       

নিজ্ঞনি/ আয়দশ/ পনরপৈ/ সনাটিশ  ------------------------------------------------------------------- ১৬-১৭ 

     প্রজ্ঞাপন/ পনরপৈ/ নজও  ------------------------------------------------------------------------- ১৬ 

     অন স আয়দশ  ---------------------------------------------------------------------------------- ১৭ 

       

জাতীে শুদ্ধািার সকৌশল  ----------------------------------------------------------------------------- ১৮-২১ 

     শুদ্ধািার সকৌশল কম যপনরকল্পনা ------------------------------------------------------------------- ১৮ 

     স াকাল পয়েন্ট কম যকতযা ও নিকল্প কম যকতযা  ----------------------------------------------------- ১৯ 

      ত্রৈমানসক/ ষান্মানসক পনরিীক্ষণ/মূল্যােন প্রনতয়িদন  -------------------------------------------- ২০ 

     আইন/নিনি/নীনতমালা/পনরপৈ/ননয়দ যনশকা/প্রজ্ঞাপন  ----------------------------------------------- ২১ 

  

সসিা প্রদান প্রনতশ্রুনত (নসটিয়জনস িার্ যার)  ------------------------------------------------------------ ২২-২৪ 

     সসিা প্রদান প্রনতশ্রুনত  ---------------------------------------------------------------------------- ২২ 

     স াকাল পয়েন্ট কম যকতযা / পনরিীক্ষণ কনমটি  ---------------------------------------------------- ২৩ 

     ত্রৈমানসক/ িানষ যক পনরিীক্ষণ/মূল্যােন প্রনতয়িদন ------------------------------------------------- ২৪ 

  

িানষ যক কম যসম্পাদন চুনি  ---------------------------------------------------------------------------- ২৫-২৮ 

     এনপএ ননয়দ যনশকা/পনরপৈ/এনপএ টিম ------------------------------------------------------------- ২৫ 

     চুনিসমূহ  --------------------------------------------------------------------------------------- ২৬ 

     পনরিীক্ষণ ও মূল্যােন প্রনতয়িদন ----------------------------------------------------------------- ২৭ 

     এনপএএমএস স র্ওেযার নলংক  ---------------------------------------------------------------- ২৮ 

  

অনভয়র্াগ প্রনতকার ব্যিস্থাপনা (GRS)  ------------------------------------------------------------ ২৯-৩২ 
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     অননক ও আনপল কম যকতযা  ---------------------------------------------------------------------- ২৯ 

     মানসক/ত্রৈমানসক/িানষ যক পনরিীক্ষণ/ মূল্যােন প্রনতয়িদন  ---------------------------------------- ৩০ 

     অনভয়র্াগ দানখল (অনলাইন আয়িদন) ------------------------------------------------------------ ৩১ 

     আইন/নিনি/নীনতমালা/পনরপৈ/ননয়দ যনশকা/প্রজ্ঞাপন  ----------------------------------------------- ৩২ 

  

তথ্য অনিকার  --------------------------------------------------------------------------------------- ৩৩-৩৬ 

     দানেত্বপ্রাি কম যকতযা ও আনপল কর্তযপক্ষ ---------------------------------------------------------- ৩৩ 

     আয়িদন ও আনপল  রম  ------------------------------------------------------------------------ ৩৪ 

     স্বপ্রয়ণানদত প্রকাশয়র্াগ্য তথ্যসমূহ  --------------------------------------------------------------- ৩৫ 

     আইন/নিনি/নীনতমালা/পনরপৈ/ননয়দ যনশকা/প্রজ্ঞাপন  ----------------------------------------------- ৩৬ 

  

উদ্ভািনী কার্ যক্রম  ------------------------------------------------------------------------------------ ৩৭-৪০ 

     উদ্ভািনী কার্ যক্রয়ম প্রজ্ঞাপন/পনরপৈ/নীনতমালা ---------------------------------------------------- ৩৭ 

     ইয়নায়ভশন টিম ---------------------------------------------------------------------------------- ৩৮ 

     িানষ যক উদ্ভািন কম যপনরকল্পনা -------------------------------------------------------------------- ৩৯ 

     উদ্ভািনী উয়যাগ/িারণা/পাইলটিং/িাস্তিােন  ------------------------------------------------------ ৪০ 

  

িায়জর্ ব্যিস্থাপনা  ----------------------------------------------------------------------------------- ৪১-৪২ 

     িায়জর্  ------------------------------------------------------------------------------------------ ৪১ 

     িানষ যক ক্রে পনরকল্পনা  -------------------------------------------------------------------------- ৪২ 

  

নীনতমালা ও প্রকাশনা -------------------------------------------------------------------------------- ৪৩-৪৬  

     আইন ও নিনি  ----------------------------------------------------------------------------------- ৪৩ 

     নীনতমালা  --------------------------------------------------------------------------------------- ৪৪ 

     িানষ যক প্রনতয়িদন ও অর্ন্ার্ন্  -------------------------------------------------------------------- ৪৫ 

     প্রকাশনাসমূহ  ----------------------------------------------------------------------------------- ৪৬  

  

কম যকতযাগয়নর হালনাগাদ তথ্য  ----------------------------------------------------------------------- ৪৭-৬৩  
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#তথ্য িাতােন হালনাগাদ সংক্রান্ত নিষেসমূহ  

ক্রনমক নং তথ্য িাতােন হালনাগাদ সংক্রান্ত নিষে িতযমান অিস্থা 

   

১ কম যকতযায়দর তথ্য  হালনাগাদকৃত 

২ স্বাক্ষনরত এনপএ চুনি  আপয়লার্কৃত 

৩ সনাটিশ সিার্ য ও সি যয়শষ খির   হালনাগাদকৃত 

৪ আইন/ নীনতমালা/ ননয়দ যনশকাসমূহ  হালনাগাদকৃত 

৫ জাতীে শুদ্ধািার সকৌশল এর সসিািক্স  হালনাগাদকৃত 

৬ সসিা প্রদান প্রনতশ্রুনত (নসটিয়জনস িার্ যার) এর সসিািক্স  হালনাগাদকৃত 

৭ িানষ যক কম যসম্পাদন চুনি এর সসিািক্স  হালনাগাদকৃত 

৮ অনভয়র্াগ প্রনতকার ব্যিস্থাপনা (GRS) এর সসিািক্স  হালনাগাদকৃত 

৯ তথ্য অনিকার এর সসিািক্স  হালনাগাদকৃত 

১০ উদ্ভািনী কার্ যক্রম এর সসিািক্স  হালনাগাদকৃত 

১১ নিনভন্ন প্রকাশনা ও তথ্যানদ তথ্য িাতােয়ন প্রকানশত হালনাগাদকৃত 

১২ িানষ যক প্রনতয়িদন হালনাগাদকৃত 

১৩ িায়জর্ হালনাগাদকৃত 

১৪ িানষ যক ক্রে পনরকল্পনা হালনাগাদকৃত 

১৫ সর্ন্ডার ও ননয়োগ নিজ্ঞনি  হালনাগাদকৃত 

১৬ ইয়নায়ভশন িানষ যক প্রনতয়িদন হালনাগাদকৃত 

১৭ হর্লাইন নম্বরসমূহ হালনাগাদকৃত 

১৮ অনলাইন সসিাসমুয়হর তথ্য হালনাগাদকৃত 

১৯ নিনভন্ন স াকালপয়েন্ট কম যকতযাগয়ণর তথ্য  হালনাগাদকৃত 

 

 



4 | P a g e  
 

#সমইন সমনু   
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#নিনভন্ন কনমটি   
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#সনাটিশ সিার্ য   
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#সি যয়শষ খির   
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#নিনভন্ন স াকাল পয়েন্ট  
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#সসিা িক্স   
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# আমায়দর নিষে: আমায়দর সম্পয়কয   
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# আমায়দর নিষে: নসটিয়জন িার্ যার   
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# নিজ্ঞনি/ আয়দশ/ পনরপৈ/ সনাটিশ: প্রজ্ঞাপন/ পনরপৈ/ নজও   
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# নিজ্ঞনি/ আয়দশ/ পনরপৈ/ সনাটিশ: অন স আয়দশ   
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#জাতীে শুদ্ধািার সকৌশল : শুদ্ধািার সকৌশল কম যপনরকল্পনা 
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#জাতীে শুদ্ধািার সকৌশল : স াকাল পয়েন্ট কম যকতযা ও নিকল্প কম যকতযা   
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#জাতীে শুদ্ধািার সকৌশল : ত্রৈমানসক/ ষান্মানসক পনরিীক্ষণ/মূল্যােন প্রনতয়িদন   
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#জাতীে শুদ্ধািার সকৌশল : আইন/নিনি/নীনতমালা/পনরপৈ/ননয়দ যনশকা/প্রজ্ঞাপন   
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#সসিা প্রদান প্রনতশ্রুনত (নসটিয়জনস িার্ যার) : সসিা প্রদান প্রনতশ্রুনত   
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#সসিা প্রদান প্রনতশ্রুনত (নসটিয়জনস িার্ যার) : স াকাল পয়েন্ট কম যকতযা / পনরিীক্ষণ কনমটি   
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#সসিা প্রদান প্রনতশ্রুনত (নসটিয়জনস িার্ যার) : ত্রৈমানসক/ িানষ যক পনরিীক্ষণ/মূল্যােন প্রনতয়িদন 
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#িানষ যক কম যসম্পাদন চুনি : এনপএ ননয়দ যনশকা/পনরপৈ/এনপএ টিম 
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#িানষ যক কম যসম্পাদন চুনি : চুনিসমূহ 
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#িানষ যক কম যসম্পাদন চুনি : পনরিীক্ষণ ও মূল্যােন প্রনতয়িদন 
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#িানষ যক কম যসম্পাদন চুনি : এনপএএমএস স র্ওেযার নলংক   
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# অনভয়র্াগ প্রনতকার ব্যিস্থাপনা (GRS) : অননক ও আনপল কম যকতযা   
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# অনভয়র্াগ প্রনতকার ব্যিস্থাপনা (GRS) : মানসক/ত্রৈমানসক/িানষ যক পনরিীক্ষণ/ মূল্যােন প্রনতয়িদন   
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#অনভয়র্াগ প্রনতকার ব্যিস্থাপনা (GRS) : অনভয়র্াগ দানখল (অনলাইন আয়িদন)  
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#অনভয়র্াগ প্রনতকার ব্যিস্থাপনা (GRS) : আইন/নিনি/নীনতমালা/পনরপৈ/ননয়দ যনশকা/প্রজ্ঞাপন   
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#তথ্য অনিকার : দানেত্বপ্রাি কম যকতযা ও আনপল কর্তযপক্ষ 
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#তথ্য অনিকার : আয়িদন ও আনপল  রম  
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#তথ্য অনিকার : স্বপ্রয়ণানদত প্রকাশয়র্াগ্য তথ্যসমূহ   
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#তথ্য অনিকার : আইন/নিনি/নীনতমালা/পনরপৈ/ননয়দ যনশকা/প্রজ্ঞাপন   
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#উদ্ভািনী কার্ যক্রম : উদ্ভািনী কার্ যক্রয়ম প্রজ্ঞাপন/পনরপৈ/নীনতমালা 
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#উদ্ভািনী কার্ যক্রম : ইয়নায়ভশন টিম 
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#উদ্ভািনী কার্ যক্রম : িানষ যক উদ্ভািন কম যপনরকল্পনা 
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#উদ্ভািনী কার্ যক্রম : উদ্ভািনী উয়যাগ/িারণা/পাইলটিং/িাস্তিােন   

 



41 | P a g e  
 

#িায়জর্ ব্যিস্থাপনা : িায়জর্ 
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#িায়জর্ ব্যিস্থাপনা : িানষ যক ক্রে পনরকল্পনা   
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#নীনতমালা ও প্রকাশনা: আইন ও নিনি  
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#নীনতমালা ও প্রকাশনা: নীনতমালা   
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#নীনতমালা ও প্রকাশনা: িানষ যক প্রনতয়িদন ও অর্ন্ার্ন্   

 



46 | P a g e  
 

#নীনতমালা ও প্রকাশনা: প্রকাশনাসমূহ 
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#কম যকতযাবৃন্দ  
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